Nagy Zoltan
1. oldal, 6sszesen: 21
SZOLGALTATASI KERETSZERZODES
amely létrejott egyrészrol az
Erintett Szervezet
Erintett Szervezet neve: START Garancia Zrt.
Székhely: 1051 Budapest, Hercegprimas utca 12.
félemelet 4.
Cégjegyzék szam: 01-10-045508
Adoszam: 13793632-1-41
Bankszamlaszam: 10300002-10272673-49020010
Képviseli: Limbach Attila és Bauer Patrik
Képviselo titulusa: vezérigazgato és vezérigazgato-helyettes

mint Megrendeld, a tovabbiakban: Megrendeld

masrészrol a

Vodafone Magyarorszag Zrt.

Székhely: 1112 Budapest, Boldizsar utca 2

Cégjegyzék szam: 01-10-044159

Adészam: 11895927-2-44

Bankszamlaszam: 10300002-10006433-00034905
Képviseli: Nagy Zoltan

Képviselo titulusa: Pénziigyi Igazgato-helyettes
Képviseli: Dr. Vezekényi Csaba

Képviselo titulusa: Csoport Jogi és Szabalyozasi Igazgato

mint Szolgaltatd (a tovabbiakban: Szolgaltatd) kozott (a tovabbiakban Megrendeld és Szolgaltatd
kiilon-kiilon emlitve: Fél, egyiitt emlitve: felek: Felek) alulirott helyen és napon az aldbbi
feltételekkel.

1. A szerz6dés létrejottének elozményei

Felek rogzitik, hogy a Digitdlis Kormanyzati Ugynokség Zartkorlien Miikodd
Részvénytarsasadg, (a tovabbiakban: Beszerzd) altal EKRO001136522023 szam alatt, a
kozpontositott kozbeszerzés hatalya ala tartozd FErintett Szervezetek részére a
kozbeszerzésekrdl szolo 2015. évi CXLIIL torvény (a tovabbiakban: Kbt.) és a Nemzeti
Hirkdzlési és Informatikai Tandcsrol, valamint a Digitalis Korméanyzati Ugyndkség
Zartkortien Miukodd Részvénytarsasdg ¢és a kormanyzati informatikai beszerzések
kozpontositott kozbeszerzési rendszerérdl szold6 301/2018. (XII. 27.) Korm. rendelet alapjan
wMobil tavkozlési szolgaltatasok beszerzése a 301/2018. (XI1.27.) Korm. rendelet hatdlya
ala tartozo érintett szervezetek részére” targyban lefolytatott keretmegéllapodas megkotésére
iranyuld eljaras els6 része eredményeképpen a Beszerz6 és Szolgaltatd kozott
keretmegallapodas jott 1étre (a tovabbiakban: KM).

KM azonositdészama: DKMO01MSZOLG23
KM alairasanak datuma: 2024.01.08
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KM idébeli hatalya: 51 hoénap
KM keretmennyisége: 14.000.000 szolgaltatasi csomag-honap

Szolgaltato, jelen szerzddés aldirdsaval kinyilvanitja, hogy ismeri €s a szerzddés teljesitése
soran figyelembe veszi, elfogadja €s betartja a jelen szerz6dés targyat, annak megvalositasat
érintd valamennyi jogszabalyt, az egyébként ra vonatkozé etikai normékat, valamint a
kozbeszerzési dokumentacio részét képezo miiszaki leirasban foglaltakat.

Megrendeld kijelenti, hogy a Beszerzd ltal kozzétett és folyamatosan nyilvantartott Erintett
Szervezetek tartalmazé listaban szerepel. Kijelenti tovabba, hogy a jelen Szolgaltatasi
Keretszerzddés (a tovabbiakban: Keretszerzdés), illetve annak alapjaul szolgalé KM szerinti
szolgaltatasok, illetve szolgaltatasi csomagok megrendelésére, igénybevételére jogosult.

Szolgaltatd szolgaltatast Megrendeld részére csak a KM alapjan torténd kozvetlen
megrendelés, vagy versenyUjranyitas eredményeként kotott Szolgaltatasi Keretszerzddés
alapjan a Megrendeld altal benyujtott és Beszerzo altal jovahagyott beszerzési igény alapjan
végezhet. Jelen Keretszerzddéssel kapcsolatos teljesitési adatokat a KM szerint kell a
Szolgaltatonak — jelen Keretszerz6dés mellékleteit képezd adatlapok felhasznalasaval
lejelentenie Beszerzo részére.

2. Keretszerzodés targya, értéke

Jelen Keretszerz6dés a KM alapjan torténd versenyQjranyitds eredményeképpen a
Megrendel6 — hivatkozott KM targyat képezd szolgaltatdsokra vonatkozo — beszerzési igénye
megvalositasara jott 1étre. A ,,Mobil tavkozlési szolgdltatds beszerzése” targyu eljarasban
Megrendeld megrendeli, Szolgaltatd pedig elvéllalja a kdézbeszerzési dokumentacio részét
és a Szerzédés 1. sz. mellékletét képezé miiszaki leirasban meghatarozott
kovetelményeknek megfeleld, megrendelt szolgaltatas- és arlista szerint nevesitett elemekbdl
allo alabbi szolgaltatasok, illetve szolgaltatasi csomagok nyujtasat az egyes szolgaltatsi
csomagokhoz rendelt darabszam legalabb 80%-aig — mint minimalisan lehivando
keretmennyiség erejéig. A szerzddéses drak a KM feltételei szerint keriiltek megallapitasra.

Jelen Keretszerz6dés keretmennyisége: [504 szolgaltatasi csomag-honap] (melybdl lehivasi
kotelezettséggel érintett mennyiség: 408 szolgaltatasi csomag-honap)

Jelen Keretszerzodés tervezett értéke: [...]

A Szolgéltatd, a Kbt. 131. § (2) bekezdése alapjan a Keretmegallapodéas megkotésre irdnyuld
kozbeszerzési eljaras soran mindségi értékelési részszempontok tekintetében tett
megajanlasai:

értékelésre keriilt, ajanlati ar elemeken

megajanlas
kiviili, mindségi értékelési részszempontok g4

VoWiFi szolgaltatas biztositasa (Igen/Nem) Igen

HD hang szolgaltatas biztositasa (Igen/Nem) Igen

VoLTE szolgaltatas biztositasa (Igen/Nem) Igen
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3. Szolgaltatas hatalya, teljesitése

Szolgéltatd a mobilkommunikacios szolgaltatdst a Megrendelovel kotott Szolgaltatasi
Keretszerzodés(ek), valamint az azokkal egyidében megkotott Egyedi Eldfizetdi
Szerzédés(ek) alapjan nyujtja.

Jelen Keretszerzddést Felek jelen Keretszerzédés 2. pontjaban megjelolt keretmennyiség
erejéig kotik. Felek rogzitik, hogy jelen Keretszerzodés idotartama 24 (huszonnégy) honap
hatarozott idétartam. A Keretszerzddés hatalyba 1épésének napja a Szerz6dés mindkét fél altal
torténd aldirasanak a napja. Amennyiben a felek a Szerzédést nem egy napon irjak ala ugy a
Keretszerz6dés hatalyba 1épésének napja a Szerz6dést késobb alairo fél aldirasanak a napja.

Szerz0dés hatdlya: A Keretszerzodés a mindkét Fél altali alairds napjan 1ép hatalyba és
megszlinik, amennyiben a Szerzédésben meghatarozott feladatait Felek mindegyike
szerzOdésszerilien teljesiti.

A Keretmegallapodas III. pont 2.4. alpontjdban foglaltak szerint Megrendeldnek jogaban all
tobb Egyedi Elofizetdi Szerzodést is kotni egy Szolgaltatoi Keretszerzodés keretében. A jelen
Keretszerzddés hatalya legfeljebb a jelen Keretszerz0dés alapjan elsdként megkotott Egyedi
El6fizetdi Szerzodésben meghatarozott szolgaltatds nyujtds megkezdésének napjatol
szamitott 24 honapig, de legfeljebb a Keretszerz6dés 2. pontjdban meghatarozott
keretmennyiség kimeriiléséig tart.

Szolgéltatasi iddszak: A Keretszerz6dés 1. szami mellékletét képezd Részletes artablazat és
miiszaki-szakmai ajanlat szerint nevesitett elemekbdl allo szolgaltatas(ok), illetve
szolgaltatasi csomag(ok) nyujtasanak teljesitési idétartama (szolgaltatasi iddszak) 24 honap —
de legfeljebb a Keretszerz6dés 2. pontjaban meghatarozott keretmennyiség kimeriiléséig tarto
idGtartam -, amely idOtartam alatt Szolgaltaté folyamatosan koteles a szolgaltatasokat
biztositani. A szolgaltatasi id6szak kezdetét Felek az Egyedi El6fizet6i Szerzodésben rogzitik,
Szolgaltato az Egyedi El6fizet6i Szerz6désben meghatarozott idépontban — de leghamarabb
az Egyedi El6fizeté1 Szerzddés alairasanak napjan - koteles valamennyi a Keretszerzédésben
rogzitett szolgaltatas nydjtasat megkezdeni.

A szolgaltatas nyujtasa akkor tekinthetd szerzddésszeriinek, ha a Megrendeld altal a jelen
Keretszerz6dés alapjan megrendelt szolgaltatast, illetve szolgaltatdsi csomagokat a
Szolgéltatd verseny Ujranyitasa esetén a Szolgaltatd ajanlatdban meghatarozott feltételek
szerint nyujtja.

Szolgéltaté nem fizethet, illetve szamolhat el a szerzddés teljesitésével osszefiiggésben olyan
koltségeket, amelyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)—kb) alpontja szerinti feltételeknek
nem megfeleld tarsasag tekintetében meriilnek fel, és amelyek Szolgéltaté adokoteles
jovedelmének csokkentésére alkalmasak;

Szolgaltato jelen Keretszerzodés teljesitésének teljes id6tartama alatt tulajdonosi szerkezetét
Megrendel6 szamara megismerhetdvé teszi €s a Kbt. 143. § (3) bekezdése szerinti tigyletekrdl
a Megrendel6t haladéktalanul értesiti.
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4. Szamlazas, fizetési feltételek

A szolgaltatasok ellenértékének Megrendeld altal torténd kiegyenlitése az igazolt teljesitést
kovetden, a Kbt. 135. § (1) és (5)-(6) és a Kbt. 136. § (1) bekezdésében meghatarozott
szabalyok szerint, a szamla igazolt kézhezvételétdl szamitott 30 (harminc) napon beliil
torténik, figyelemmel a Ptk. 6:130. §-ban foglaltakra is.

Felek a folyamatos teljesitést igazoltnak tekintik a Szolgaltatd zart szamlazasi rendszere okéan,
amennyiben ezt az elektronikus hirkozlési szabalyok szerint illetékességgel rendelkezd
miniszter altal kijelolt tanusitd szervezet tanusitja. Szolgaltaté kijelenti, hogy érvényes
tanusitvannyal rendelkezik, amelyet jelen Keretszerzddés 5. sz. melléklete tartalmaz és
vallalja, hogy a tantsitvany valtozasat a Beszerzének a KM VI1.2.2. pontja szerint irasban
bejelenti.

Felek rogzitik, hogy a Megrendel6 jogosult arra, hogy a szamlaban foglalt adatokkal szemben
bizonyitassal éljen, szamlareklamaciét nyujtson be és ebbdl eredd fizetési igényt vagy
jogkdvetkezményt érvényesitsen.

A szamlan csak a Keretmegallapodas hatalya ala tartozo szolgaltatasok, illetve szolgaltatasi
csomagok szerepelhetnek.

Szolgaltato a jelen Keretszerz6désbol eredd kovetelését nem engedményezheti harmadik
személyre.

Késedelmes fizetés esetén a Megrendelé a Szolgaltatd Uzleti Altalanos Szerz6dési
Feltételeiben meghatarozott mértékii késedelmi kamatot fizet a Szolgaltatonak.

Szolgéltatd jelen KeretszerzOdés alapjan nyujtott szolgaltatasokrol, illetve szolgaltatasi
csomagokrol havonta, ligyfélszdmonként vagy szolgaltatas tipusonként vagy szolgéltatési
csomagonkeént legaldbb 1 (egy) darab, illetve az adott miiszaki feltételek altal megengedett
legkevesebb szamu csoportos szamlat allit ki a Megrendeld részére, mely(ek)en az adott
tigyfélszam(ok) alatt, szolgaltatas tipusok vagy szolgaltatasi csomagok alatt az ahhoz/azokhoz
tartozo Osszes eldfizetés havi dijanak, valamint forgalméanak 0sszesitett kiszamlazasa torténik.
A hivasdijak a hivas megkezdésekor érvényes napszak szerint keriilnek kiszamlazasra,
fliggetlentil attol, hogy a hivas egyik napszakbdl atnyulik a masik napszakba. az egy orat
meghaladod hivasok, részhivasok forméjaban is kiszdmlazéasra keriilhetnek az aktudlis
részhivas megkezdésekor érvényes percdijjal.

A szamlén szerepl6 Osszegek a kerekités szabalyainak megfelelden keriilnek kiszdmlazasra, a
szamla végosszege ¢és a szolgaltatdsokra alkalmazott AFA forintra kerekitve kertil
kiszamlazasra.

Felek rogzitik, hogy vitas esetben a Szolgaltatd altal készitett forgalmi kimutatds adatai az
iranyadoak. A Szolgéltatd szdmlazasi rendszere zart €s hiteles, melyet az erre akkreditalt
szervezet altal kiallitott és rendszeresen feliilvizsgalt tantsitvany igazol.
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5. Vis maior, kotbér, kartérités

5.1. Vis maior

A Megrendeld és Szolgaltatd mentesiil a Szolgéltatdsi Keretszerz6dés megszegésének
kovetkezményei alol, amennyiben a szerzddésszeru teljesitést érdekkoriikon kiviil allo, eldre
nem lathat6 elhérithatatlan esemény, cselekmény, fizikailag vagy méas modon gétolja. Felek
ilyen vis maior eseménynek tekintik kiilonosen a természeti és mas katasztrofakat (pl.
villamcsapas, foldrengés, arviz, tiizvész, robbands, jarvany), haboras vagy mas konfliktusokat
(zendiilés, rendzavaras, zavargasok, forradalom, allamcsiny, polgarhaboru,
terrorcselekmények), embargoét, stb.

A vis maiorra hivatkoz6 Felet terheli annak bizonyitasa, hogy a vis maior eseménynek
kozvetlen Osszefliiggésben allnak tevékenységével, illetve, hogy a vis maior események
szerzddésszerl teljesitésre kihatd kdovetkezményét az adott helyzetben elvarhaté gondossag
tanusitasa esetén sem — vagy csak aranytalan dldozat aran — lehetett volna elharitani.

Olyan mértékben ¢és amennyiben a Szolgaltatdsi Keretszerzodés feltételeinek vagy
rendelkezéseinek barmelyik fél altal torténd teljesitése vis maiornak mindsiilé okbol részben
vagy egészben lehetetlenné valik a masik fél irdsban torténd értesitésével a szerz6dés a vis
maiorral érintett részeinek teljesitése az akadalyozottsag megsziintéig felfiiggesztheto.

Amennyiben a vis maior iddtartama meghaladja a 30 (harminc) napot, a Megrendeldnek
jogéaban all a Szolgaltatasi Keretszerzodést irasban felmondani, vagy ha annak felbontdsa
lehetséges, attdl irdsbeli jognyilatkozattal eldllni. Ez esetben mindkét Fél maga viseli a vis
maior miatt felmeriilt karat.

A szerz6dés szerinti teljesitésben akadalyozott fél koteles minden téle telhetét megtenni
annak érdekében, hogy az akadalyoztatast megsziintesse.

Felek kijelentik, hogy a COVID-19 jarvanyrol vagy az orosz-ukran konfliktusrol és az
azokkal 0Osszefiiggd korlatozasokrol a szerzOdéskotéskor tudomadssal birnak. Felek a
COVID-19 jarvannyal és az orosz-ukran konfliktussal Osszefiiggd szerzédéskotéskor
hatalyban 1év0 jogszabalyi allapotokat nem tekintik vis maiornak.

5.2. Kotbér

A jelen Szolgaltatasi Keretszerz6désben, valamint az Egyedi El6fizetéi Szerzédésben
Szolgaltato koteles kotbér kotelezettséget vallalni.

5.2.1. Késedelmi kotber

a) késedelmesen aktivalt szolgiltatds

aa) Szolgaltatd az Egyedi El6fizetéi Szerz6désben meghatarozott idépontban koteles
valamennyi a szerzOdésben rogzitett szolgaltatds nyUjtasat megkezdeni. A
hataridé elmulasztasa esetén a Szolgaltaté koteles késedelmi kotbért fizetni,
amelynek osszege az Egyedi Elo6fizetdi Szerz6dés alapjan az adott
szolgaltatassal (szolgaltatasi csomaggal) kapcsolatban fizetendo havi dij egy
harmincad részének nyolcszorosa.

ab) Szadmhordozas esetén a Szolgaltatd a szolgaltatis nytjtasara jogositd szerzodés
alairasatol szamitott 15 (tizendt) napon beliil vagy az Erintett Szervezet altal

Szerz6désszam: 241127-000000-0006944368-1

Vodafone Magyarorszag Zrt.

1112 Budapest, Boldizsar u. 2. Telefon (tgyfélszolgalat) +36 (1) 877 4040 vagy 1445 (Munkanapokon 8:30-17:00)
Postacim: 1519 Budapest, Pf. 543. e.mail: dku.ugyfelszolgalat.hu@vodafone.com

vodafone.hu i



C2 General

megjelolt késobbi iddpontban koteles a szolgéltatds nyljtasat megkezdeni,
amennyiben El6fizet6 a 23/2020. (XII. 21.) NMHH rendeletben a szdmhordozas
vonatkozasaban eldirt feltételeknek eleget tett. A hatarid6 elmulasztasa esetén a
Szolgaltato koteles késedelmi kotbért fizetni, amelynek dsszege a Szolgaltatasi
Keretszerzodés alapjan az adott mobil kommunikacios szolgaltatassal
(szolgaltatasi csomaggal) kapcsolatban fizetend6é havi dij egy harmincad
részének nyolcszorosa.

b) késedelmes szolgaltatas

Szolgaltatd a Szolgaltatasi Keretszerz6dés atirasat a Szolgaltatd altal az UASZE-ben
meghatarozott alaki és tartalmi kovetelményeknek megfeleld atirasi kérelem
beérkezésétél szamitott legkésobb 15 (tizenot) napon beliil koteles végrehajtani.
Tulajdonosvaltas esetében a 15 (tizendt) napos hataridé a jogeldd nyitott egyenlegének
rendezése napjatdl szamitodik. Amennyiben a Szolgaltatd az atirast az UASZF-ben
vallalt hatdridon beliill nem teljesiti, késedelmi kotbért koteles fizetni, melynek
osszege minden késedelmes nap utin az atiras UASZF-ben foglalt dijanak
egytizede.

¢) korlatozas késedelmes feloldasa

Amennyiben a Megrendel6 az Eht. 137. § (1) bekezdés, vagy az Eszr. 18. § (3)
bekezdése szerinti korlatozas okat megsziinteti és errdl a Szolgaltatd hitelt érdemld
moédon tudomast szerez, koteles a Megrendeld korlatozés feloldasara iranyuld
kérésétol szamitott 72 (hetvenkettd) oran beliill a korlatozast megsziintetni. A
korlatozas megsziintetésének késedelmes teljesitése esetén a Szolgaltatd minden
megkezdett késedelmes nap utan késedelmi kotbért koteles fizetni. A kotbér dsszege
minden megkezdett késedelmes nap utan a visszakapcsolasi dij egyharmada.

d) késedelmi kotbér szamhordozas esetén

Amennyiben
a) aMegrendel6 nem a legkorabbi szamatadasi idéablak alkalmazasat kéri, vagy

b) a szamhordozashoz az eldfizetéi hurok atengedése vagy eldfizetéi hozzaférési
pont kiépitése sziikséges, vagy

c) a23/2020. (XII. 21.) NMHH rendelet szerinti egyeztetés soran nem a legkorabbi
szamatadasi iddablakot valasztottak,

az atvevo szolgaltatd koteles a 23/2020. (XII. 21.) NMHH rendelet alapjan legkésébb
a szamhordozasi megallapodasban rogzitett szamatadasi iddéablakot megel6z6 nap
12.00 6raig a KRA-nak a szdmhordozast bejelenteni. E kdtelezettség elmulasztasa
esetén az atvevld szolgaltatd szamhordozasi megallapodasonként naponta5000.-
HUF, azaz 6tezer forint, de legfeljebb 25.000.- Ft, azaz huszono6tezer forint késedelmi
kotbért koteles fizetni az Erintett Szervezetnek.

5.2.2. Hibas teljesitési kotbér

5.2.2.1. Szolgaltatd koteles a hibabejelentéseket 48 (negyvennyolc) oran beliil
kivizsgalni és az elvégzett vizsgalat alapjan a Megrendeldt értesiteni arrdl, hogy
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tovabbi helyszini, az el6fizetéi hozzaférési ponton vagy az azt is érintden
lefolytatando vizsgalat sziikséges, annak idépontjanak megjeldlésével (év, honap,
nap, 4 (négy) oras idétartam megadasaval, amely 8:00 és 20:00 6ra kozé eshet),
vagy

b) a hiba a vizsgalat alatt nem volt észlelhetd, vagy a hiba nem a Szolgaltatd
érdekkdorébe tartozo okbol meriilt fel.

5.2.2.2. A Szolgéltatdo hibas teljesitési kotbér megfizetésére koteles az alabbi

esetekben:

a) a48 (negyvennyolc) 6ran beliili értesitési hataridé eredménytelen elteltétél minden
késedelmes nap utan az értesités megtorténtéig,

b) a hiba kijavitasara megadott hataridé eredménytelen elteltétdl a hiba elharitasaig
terjedd iddszakra

5.2.2.3. A hibas teljesitési kotbér meghatarozasahoz sziikséges vetitési alap

a) a hiba bejelentését megel6z6 6 (hat) honapra a Megrendel6 altal az adott Egyedi
El6fizetdi Szerz6dés alapjan a hibabejelentéssel érintett szolgaltatasi csomaggal
kapcsolatban kifizetett dij atlaga alapjan 1 (egy) napra vetitett 6sszeg,

b) 6 (hat) honapnal rovidebb id6tartamu jogviszony esetén annak teljes idétartama
alatt, az adott Egyedi El6fizetéi Szerz6dés alapjan a hibabejelentéssel érintett
szolgaltatdsi csomaggal kapcsolatban kifizetett, illetve elére fizetett diju
szolgéaltatdsi csomag esetén felhasznalt dij atlaga alapjan 1 (egy) napra vetitett
0sszeg,

c) ha a hiba bejelentését megel6zéen az eléfizetd az adott Egyedi El6fizeti
Szerz6dés alapjdn a hibabejelentéssel érintett szolgaltatdsi csomaggal
kapcsolatban dijat még nem fizetett, akkor a havi dij alapjan egy napra vetitett
0sszeg.

5.2.2.4. A hibas teljesitési kotbér mértéke a vetitési alap

a) kétszerese az 5.2.2.2. a) pont szerinti esetben,

b) négyszerese az 5.2.2.2. b) pont szerinti esetben, ha hiba kovetkeztében a
Megrendel0 a szolgaltatast, illetve szolgaltatasi csomagot a Szolgaltaté altal vallalt
mindséghez képest alacsonyabb mindségben képes csak igénybe venni,

c) nyolcszorosa az 5.2.2.2.b) pont szerinti esetben, ha a hiba kovetkeztében a

szolgéltatés, illetve a szolgaltatasi csomag nem igénybevehetd.

5.2.2.5. Szamhordozas esetén a Szolgaltatot az alabbiakban megallapitott kotbér attdl

fiiggden terheli, hogy atvevd vagy atado szolgaltatonak mindsiil.

Szamhordozas esetén, az atvevd Szolgaltatd koteles

a) a munkanapokon 16.00 6raig bejelentett szamhordozast érintett szervezeti igényrdl az atado
szolgaltatot adott munkanap 20.00 6raig értesiteni, késdbbi rogzités esetén a kovetkezd
munkanapon 20.00 oraig értesiti,
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b) aza) pont szerinti értesitést koveté munkanapon a szamhordozast a KRA-nak a 23/2020. (XII.
21.) NMHH rendelet szerinti hataridovel a kovetkez6 munkanap szamatadasi iddablakara
bejelenteni, kivéve a 23/2020. (XII. 21.) NMHH rendeletben 8. § (3) bekezdésében foglalt
eseteket.

A 23/2020. (XII. 21.) NMHH rendeletben 8. § (1) bekezdés a) és b) pontjaiban
foglalt kotelezettségek elmulasztasa esetén az atvevd szolgaltatd szamhordozasi
megallapodasonként és mulasztasonként 5000.- HUF, azaz Otezer forint hibas
teljesitési kotbért koteles fizetni a Megrendeldnek.

5.2.2.6. Az atado szolgaltato

a) szamhordozas elfogadasarol vagy elutasitasarél és annak indokarol
legkésobb az atvevd szolgaltatd altali értesitést koveté munkanap 20:00
oraig értesiti az atvevo szolgaltatot, valamint

b) a KRA-ban a tranzakcié zarasig a 23/2020. (XII. 21.) NMHH rendelet
szerint jovahagyja vagy elutasitja a szamhordozast.

A szamhordozas kizardlag a 23/2020. (XII. 21.) NMHH rendeletben
meghatarozott okbol utasithato el, ellenkezd esetben az atadd szolgaltatd
szamhordozasi megallapodasonként és jogellenes elutasitdsonként 5000.-
HUF, azaz otezer forint hibas teljesitési kotbért koteles fizetni az Erintett
Szervezetnek.

A Megrendeld jogosult az esedékessé valt hibas teljesitési kotbér dsszegét a szolgaltatdsi dijba
beszamitani a Kbt. 135. § (6) bekezdése szerint.

A kotbérigények érvényesitése nem zarja ki a szerzOdésszegésbdl eredd egyéb igények
érvényesitésének lehetOségét.

Az 5.2.1. d) pont vonatkozasaban szamhordozassal 6sszefiiggésben kotbér alatt a 23/2020. (XII.
21.) NMHH rendelet 7. fejezet szerinti kompenzdcio értendd.

6. Vitas kérdések rendezése

Minden, jelen Keretszerz6dés megkotése soran ¢és azt kovetden felmeriild, jelen
Keretszerz6dés alapjan torténd teljesitését akadalyozd koriilményrél Felek kolcsondsen
kotelesek egymast tajekoztatni.

Szolgéltatonak és Megrendeldnek meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy kozvetlen
targyaldsok utjan rendezzenek minden olyan vitds kérdést, nézeteltérést, amely kozottiik a
szerzOdéssel kapcsolatban meriil fel. A vitas kérdések peren kiviil rendezése érdekében —
amennyiben azt barmelyik fél kezdeményezi — Felek kotelesek mindkettdjiik altal elézetesen
elfogadott szakértd(k) kozremiikodését igénybe venni.

Amennyiben Felek a vitat kozvetlen targyaldsok utjan — az elsé egyeztetést kovetdé 30
(harminc) napon beliil nem tudjak rendezni, jogvitajuk elbirdlasara a polgari perrendtartas
szerint illetékességgel és hataskorrel rendelkez6 birosdghoz fordulhatnak.
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7. Informaciok felhasznalasa, ellenérzés

Szolgéltatd ¢és Megrendeld a masik fél eldzetes irdsbeli hozzajarulasa nélkiil jelen
Keretmegallapodas hatalya alatt tudomdséra jutott valamennyi informaciot — fiiggetlentil
annak megjelenési formajatol — kizarolag jelen Keretszerzédés teljesitésére hasznalhatja fel.

Felek rogzitik, hogy jelen Keretszerzodés kapcsan tudomasukra jutott allami, szolgalati, iizleti
titkot megdrzik, azokkal kapcsolatban a vonatkozé hatalyos jogszabalyok szerint jarnak el.

Megrendeld hozzajarulasat adja ahhoz, hogy Szolgaltaté a Beszerzo részére a KM szerinti
adatszolgaltatasi kotelezettségének eleget tegyen.

A szerz6dés modositasa, megsziintetése és megsziinése

Megrendeld a szerzddést felmondja — ha sziikséges olyan hataridével, amely lehet6vé teszi,
hogy a szerzédéssel érintett feladata ellatasar6l gondoskodni tudjon —, ha

a) Szolgaltatoban kozvetetten vagy kozvetleniil 25 (huszondt) %-ot meghalad6 tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes
szervezet, amely tekintetében fenndll a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban
meghatarozott feltétel;

b) a nyertes ajanlattevo kozvetetten vagy kozvetleniil 25 (huszonét) %-ot meghaladé tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes
szervezetben, amely tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjdban
meghatarozott feltétel.

Amennyiben a Megrendel6 altal igénybe vett szolgaltatasi csomag vonatkozasaban a
szolgaltatasi csomaghoz tartoz6 valamely (forgalmazasi adattdl fiiggd) dijtétel adott havi
0sszege meghaladja az adott Szolgaltato altal jelen Keretszerzddés alapjan nyujtott azonos
szolgaltatasi csomaghoz tartozo dijtétel koltségek adott havi atlaganak kétszeresét, a
Szolgéltato errdl a tényrdl 14 napon beliil koteles tdjékoztatni a Megrendeldt. Amennyiben
valamely dijtétel vonatkozasaban az eltérés eléri vagy meghaladja az adott havi atlag
haromszorosat, a Megrendeld jogosult az adott szolgaltatdsi csomagrol egy masik
szolgaltatasi csomagra attérni, amennyiben erre a 2. pontban rogzitett 80 %-os lehivasi
kotelezettségére is tekintettel lehetdsége van. Amennyiben a Megrendeld nem jogosult masik
szolgaltatasi csomagra attérni, harom honapos felmondasi id6 figyelembevételével felmondja
az Egyedi El6fizet6i Szerz6dést és a jelen Keretszerzodést.

Felek rogzitik, hogy a Megrendel6 a Keretszerz6dés tekintetében egyoldalian
gyakorolja elallasi jogat, illetve, ha az eredeti helyzet mar nem allithato helyre, akkor a jelen
Keretszerzddést felmondja, ha a Szolgaltaté a Keretmegéllapodas megkdtésére iranyuld
kozbeszerzési eljaras soran alkalmazott minéségi értékelési részszempontokra tett
megajanlasat/megajanlasait Szolgaltatonak felrohatd okbdl nem teljesiti, és a teljesitést a
Megrendeld felhivasara haladéktalanul nem kezdi meg.

Felek masik fél ismételt vagy sulyos szerzddésszegése esetén jelen Keretszerzodést a masik
félhez intézett egyoldalu, irdsbeli nyilatkozattal, azonnali hatéllyal felmondhatjak.
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Jelen Keretszerz6dés megsziinik, ha Szolgaltatd Koncesszios Szerzodését a Magyar Allam
vagy a Szolgaltato felmondja, illetve azt ugy moédositjak, amely jelen Keretszerzodés
teljesitését €s igy a szolgaltatas nyujtasat a Szolgaltatd szdmara nem teszi lehetdvé.

Amennyiben jogszabalyvéltozas, tovabba a Szolgaltat6 UASZF-jében meghatarozottak
alapjan, illetve a szolgéltatds megsziintetése miatt jelen Keretszerz6dés felmondasa
sziikséges, jelen Keretszerz6dés Szolgaltatd altal felmondasanak hatarideje — amennyiben
jogszabaly vagy az érvényes UASZF ettdl eltéréen nem rendelkeznek — nem lehet kevesebb,
mint 60 (hatvan) nap.

Amennyiben a jelen Keretszerz6dés alapjan megkotott Egyedi Eldfizetdi Szerzdédés
megsziintetésre keriil, Felek kotelesek jelen Keretszerzodést is megsziintetni.

Jelen Keretszerz6dés megsziinésekor a Szolgaltaté az utolsod targyiddszakra vonatkozo
szamlat, valamint a szolgaltatds alapjan jaré esedékes, de még ki nem egyenlitett tartozasrol
sz016 szamlat kiild Megrendeld részére. Megrendeld koteles az ilyen moédon kiallitott
szamla(ka)t az ott megjeldlt hataridon beliil kiegyenliteni.

9. A Megrendel6 részérél kapcsolattarté és adatai:

Kapcsolattartd neve: Bir6 Bianka
Kapcsolattarto6 telefon szama: +36 70 576 1887
Kapcsolattartd e-mail cime: biro.bianka@startgarancia.hu

Az egyik fél altal a masik félnek kiildendd értesitéseket az atvételt igazolhaté mddon irasban,
levélben, e-mailen vagy telefaxon kell megkiildeni, és irdsban vissza kell igazolni.

Az értesitésben foglaltak akkor 1épnek hatalyba, amikor azt kézbesitették.

10. Vegyes és zaro rendelkezések
A technoldgiai biztonsagi eldirdsokra vonatkozoan a KM XIII. fejezetét kell alkalmazni.

A jelen szerzddésben nem szabdlyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel kapcsolatos
ellentmondas esetén a hivatkozott keretmegallapodas, illetve mellékletei vonatkozo rendelkezései,
tovabba Magyarorszag mindenkor hatalyos jogszabalyai iranyadok.

Jelen szerzddés a keretmegallapodasban meghatarozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem
tartalmazhat.

Megrendelé jelen Keretszerz6dés alairasaval egyidejiileg kijelenti, hogy a Szolgaltatdo UASZEF-jében
foglaltakat ismeri és magara nézve kotelezonek tekinti.
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11. oldal, 6sszesen: 21

Jelen szerzddés elvalaszthatatlan részét képezi a Beszerzd és a Szolgéltatdo kozott 1étrejott fent
hivatkozott keretmegallapodas, és az alabbi mellékletek:

1. szamu melléklet: Szolgéltatasi csomagok listdja és arlista

2. szamu melléklet: Miiszaki leiras

3. szamu melléklet: Atlathatosagi nyilatkozat

4. szamu melléklet: Nyilatkozat alvallalkozokrol szerzédéskotéskor

5. szamu melléklet: Nyilatkozat 0j alvallalkozé bevonasarol (sablon)

6. szamu melléklet: Tantsitvany

Felek rogzitik, hogy a jelen Keretszerz6dés elektronikus okiratként késziilt és azt a Felek képviseldi
— attanulmanyozas és értelmezés utdn — mint akaratukkal mindenben megegyez6t elektronikus uton
irjak ala.

A Keretszerzddés a Felek elektronikus uton tortént alairasa napjan 1ép hatalyba.

Kelt: elektronikus alairas szerint.

START Garancia Zrt. START Garancia Zrt.
Alairas: Alairas:
. Digitalisan aldirta: Bauer Patrik . . Digitélifan alairta: Lin?baAch Attila
Bauer.Patrik et s0:20 Limbach Attila patm:zoz1z04 151725
Képviseli: Bauer Patrik Képviseli: Limbach Attila
(vezérigazgatd-helyettes) (vezérigazgato)
Megrendelo Megrendelo
Vodafone Magyarorszag Zrt. Vodafone Magyarorszag Zrt.
AlalraSI Dr. Vezekényi Alac|g|ba§y:signed by Dr. Vezekényi
.................................. Csaba . .. vuun. . . Datei20241205 16533140100
Képviseli: Nagy Zoltan Képviseli: Dr. Vezekényi Csaba
(Pénziigyi Igazgato-helyettes) (Csoport Jogi és Szabalyozasi Igazgato)
Szolgaltato Szolgaltato
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Vodafone Magyarorszag Zrt.
1112 Budapest, Boldizsar u. 2. Telefon (ligyfélszolgalat) +36 (1) 877 4040 vagy 1445 (Munkanapokon 8:30-17:00)
Postacim: 1519 Budapest, Pf. 543. e.mail: dku.ugyfelszolgalat.hu@vodafone.com

vodafone.hu i

C2 General



12. oldal, 6sszesen: 21

1. szamu melléklet:
Szolgaltatasi csomagok listaja és arlista

Tétel|Cikkszam| Megnevezés | Szolgaltatasi csomag | Szolgaltatas igénybevételének Osszesitett szolgaltatasi | Netté ajanlati Netto ajanlati ar osszesen
darabszam idotartama (hénap) csomag darabszam egységar (beszerzési dij nélkiil)
(netto6 Ft) /Netté ajanlati egységdr * Osszesitett
szolgaltatdasi csomag darabszam/
1. | VIP_dcs VIP 21 24 504 3168 1596 672
dijcsomag
Osszesitett netté ajanlati ar (beszerzési dij nélkiil) 1596 672
(HUPF):
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13. oldal, 6sszesen: 21

2. szamu melléklet
Mdiszaki leiras

MUSZAKI LEIRAS

A START Garancia Zrt., mint ajanlatkér6 altal a ,,Mobil tavkozlési szolgdltatisok beszerzése”
targyu kozbeszerzési eljarasban az alabbi tdblazatban szerepld dijtételek és kovetelményeknek
sziikséges megfelelni.

Mobil kommunikacids szolgaltatasi csomag tablazat!

Cikkszam | Szolgaltatasi csomag | Szolgaltatasi csomag Szolgaltatas Osszesitett
megnevezés darabszam igénybevételének szolgaltatasi csomag
idétartama (hénap) darabszam
VIP_dcs VIP dijcsomag 21 24 504
VIP dijcsomag
Belfoldi hanghivas A dijcsomag barmilyen nem emelt dijas
belfoldi irdnyba ingyenes hivast biztosit.
SMS A dijcsomag korlatlan szamu ingyenes belfoldi
SMS-t foglal magaban.
Belfoldi adatforgalom? Korlatlan ingyenes belfoldi adatforgalom
EU-n beliili roaming az adatforgalmon kiviiliAz 531/2012/EU rendeletben, valamint &
elemekre 2016/2286 EU rendeletben meghatarozottak
szerint
EU-n beliili roaming az adatforgalom30GB ingyenes adatforgalom. Az
tekintetében adatforgalom  kimeriilését kovetden az

531/2012/EU  rendeletben, valamint  a
2016/2286 EU rendeletben meghatarozottak
szerint kell eljarni.
Hanghivas, SMS, és Adatforgalom EU-n|A Szolgaltaté mindenkori iizleti ASZF-jében
kiviil (Europai Unio teriileti hatalyan kiviililszereplé EU-n kiviili orszdgokra vonatkoz6
terilletek) roaming dijtételek tekintetében a
Szolgéltato(k) keretmegéllapodas  alapjan
vallalt dijkedvezménye alapjan torténik az

elszamolas.
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3.szamu melléklet
Atlathatsagi nyilatkozat

ATLATHATOSAGI NYILATKOZAT
Nyilatkozat az allamhaztartasrol sz6l6 2011. CXCV. térvény 41. § (6) bekezdésében foglalt feltételnek valo

megfelelésrol
Nyilatkozattevo:
Szerz6do fél neve: Vodafone Magyarorszag Zrt.
Képviseli: Nagy Zoltan
Képviseld titulusa: Pénziigyi Igazgato-helyettes és
Képviseli: Dr. Vezekényi Csaba
Képviseld titulusa: Csoport Jogi és Szabalyozasi [gazgato
Székhely: 1112 Budapest, Boldizsar utca 2.
Adoszam: 11895927-2-44
Cégjegyzeékszam: 01-10-044159
Bankszamlaszam: 10300002-10006433-00034905

Jelen okirat alairasaval nyilatkozom, hogy az altalam képviselt Vodafone Magyarorszag Zrt. (székhely: 1112
Budapest, Boldizsar utca 2.; cégjegyzékszam: 01-10-044159) a Nemzeti vagyonrdl szolo 2011. évi CXCVL
torvény 3. § (1) bekezdés 1. pontja® szerinti 4tlathatd szervezetek mindsiil.

Tudomasul veszem, hogy a nyilatkozatban foglaltak valtozasardl koteles vagyok a Megrendelot (START
Garancia Zrt.) haladéktalanul irasban értesiteni.

Tudomasul veszem, hogy a valdtlan tartalm nyilatkozat alapjan 1étrejott szerz6dést a Megrendelé (START
Garancia Zrt.) jogosult felmondani, vagy attol elallni.

Kelt: elektronikus alairas szerint

Képviseli: Nagy Zoltan Képviseli: Dr. Vezekényi Csaba
Pénziigyi Igazgato-helyettes Csoport Jogi és Szabalyozasi Igazgato
Vodafone Magyarorszag Zrt. Vodafone Magyarorszag Zrt.

3,,3. § (1) E torvény alkalmazasaban

1. atlathato szervezet:

a) az allam, a koltségvetési szerv, a koztestiilet, a helyi onkormanyzat, a nemzetiségi onkormanyzat, a tarsulas, az egyhazi jogi személy, az olyan
gazdalkodo szervezet, amelyben az allam vagy a helyi 6nkormanyzat kiilén-kiilon vagy egyiitt 100%-os részesedéssel rendelkezik, a nemzetkozi
szervezet, a kiilfoldi allam, a kiilfoldi helyhatosag, a kiilfoldi allami vagy helyhatosagi szerv és az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szol6 megallapodasban
részes allam szabalyozott piacara bevezetett nyilvanosan mikodo részvénytarsasag,

b) az olyan belfoldi vagy kiilfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdalkodd szervezet, amely megfelel a kovetkezd
feltételeknek:

ba) tulajdonosi szerkezete, a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zEsérdl és megakadalyozasardl szolo térvény szerint meghatarozott
tényleges tulajdonosa megismerhetd,

bb) az Eurdpai Unid tagallamaban, az Europai Gazdasagi Térségrol sz6l6 megallapodasban részes allamban, a Gazdasagi Egyiittmiikodési és Fejlesztési
Szervezet tagallamaban vagy olyan allamban rendelkezik adoilletdséggel, amellyel Magyarorszagnak a kett6s adoztatas elkeriilésérél szolo egyezménye
van,

bc) nem mindsiil a tarsasagi adorol és az osztalékadorol szo16 torvény szerint meghatarozott ellenérzott kiilfoldi tarsasagnak,

bd) a gazdalkodd szervezetben kozvetleniil vagy kozvetetten tobb mint 25%-os tulajdonnal, befolyassal vagy szavazati joggal bird jogi személy, jogi
személyiséggel nem rendelkez6 gazdalkodo szervezet tekintetében a ba), bb) és bc) alpont szerinti feltételek fennallnak;

¢) az a civil szervezet és a vizitarsulat, amely megfelel a kovetkezd feltételeknek:

ca) vezeto tisztségvisel6i megismerhetdk,

ch) a civil szervezet és a vizitarsulat, valamint ezek vezetd tisztségvisel6i nem atlathatd szervezetben nem rendelkeznek 25%-ot meghaladd
részesedéssel,
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cc) székhelye az Europai Unio tagallamaban, az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szol6 megallapodasban részes allamban, a Gazdasagi Egytittmiikodési
és Fejlesztési Szervezet tagallamaban vagy olyan allamban van, amellyel Magyarorszagnak a ketts adoztatas elkeriilésérdl szo0l6 egyezménye van;”
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4. szamu melléklet
Nyilatkozat alvallalkozokrél szerz6déskotéskor

NYILATKOZAT ALVALLALKOZOKROL SZERZODESKOTESKOR

Alulirott Nagy Zoltan és Dr. Vezekényi Csaba a Szolgaltat6 [Vodafone Magyarorszag Zrt.] képvisel6jeként,
Megrendelé [START Garancia Zrt.], mint ajanlatkéré altal lefolytatott ,,Mobil tavkozlési szolgaltatas
beszerzése” targyt kozbeszerzési eljards eredményeként megkotott szerzddés vonatkozasaban, a
kozbeszerzésekrdl sz616 2015. évi CXLIIL torvény (Kbt.) 138. § (3) bekezdése alapjan

nyilatkozunk,

hogy a szerzodés teljesitése soran nem vesziink igénybe alvallalkozot.

Kelt: elektronikus alairas szerint

Képviseli: Nagy Zoltan Képviseli: Dr. Vezekényi Csaba
Pénziigyi Igazgato-helyettes Csoport Jogi és Szabalyozasi Igazgato
Vodafone Magyarorszag Zrt. Vodafone Magyarorszag Zrt.
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5. szamu melléklet
Nyilatkozat uj alvallalkoz6 bevonasardl (sablon)

NYILATKOZAT UJ ALVALLALKOZOKROL BEVONASAROL

Alulirott ... , a Szolgaltatd [..........cocooiiiiiiiiian ] képviseldjeként,
Megrendel6 [..............c..oeenenn. ], mint ajanlatkéré altal lefolytatott [........................... ] targyua

kozbeszerzési eljaras eredményeként megkotott szerzodés vonatkozasaban, a kdzbeszerzésekrol szolo
2015. évi CXLIII. torvény (Kbt.) 138. § (3) bekezdése alapjan

nyilatkozom

hogy a targyban jelolt szerzodés teljesitésébe az alabbi alvallalkozo(ka)t kivanom bevonni:

Alvallalkoz6 neve

Alvallalkozé székhelye

Alvallalkoz6 ad6szdma

Alvallalkozé képviseldjének neve

Alvallalkozo6 elérhetosége

A Kbt. 66. § (6) bekezdésre a) pontja szerinti tevékenység,
melynek teljesités¢hez az alvallalkozo igénybevételre kertil
A teljesitésen belill az alvallalkozoi teljesités varhato
szazalékos aranya: [...]%

Alvallalkozo6i szerz6dés szerinti ellenszolgaltatas értéke:
[..].- Ft

Kijelentem, hogy a fenti alvallalkozok egyike sem all a szerzodést megel6zo kdzbeszerzési eljaras soran eldirt
kizaro6 ok hatalya alatt.

Kelt: oo,

cégszer( alairas
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6 szamu melléklet

Tanusitvany
/VE lektronikusan alairta @_
\\?,wo“- w/
/ Elektronikusan aldirta @
% Dobd Mktpls -/"

Q HUNGUARD
TANUSITVANY

A HUNGUARD Szamitsstechnikai-, informatikai kutaté-fejlesztd és dltalinos
szolgaltaté Kft (1123 Budapest, Kékgoly6 u. 6.) mint a NAH dltal
NAH-6-0048/2023 szdmon akkreditilt terméktanisité szervezet a
HUNG_TMK-2-rendszer_20230710 azonositoji tamisitas rendszer szerint

2023.12.03-an miikodo
a mobil hirkozlési szolgaltatas nyijtasiban kozremiikodo
elektronikus informiciés rendszere
mint informatika biztonsagi funkcickat megvaldsité elektronikus
informacios rendszer
megfelel
a 41/2015. (VIL15.) BM rendelet 3. és 4. sz. melléklet adminisztrativ védelem 2,
fizikai védelem 2, logikai védelem [2,2,2] biztonsdgi osztdlyiba sorolt
kovetelményeinek.

Jelen Tantsitvany a HUNG-TJ-SYS-031-2023 szdmi Tanusités: Jelentés
alapjdn keriilt kiadasra.
Készult a Vodafone Magyarorszig Zrt.
(1112 Budapest, Boldizsér utea 2.) megbizisibdl.
A Tamisitviny regisztriciés szama: HUNG-T-SYS-031-2023

A Tantisitvany érvényességének kezdete: 2023. december 07.
A Tanisitviny érvényességének vége: 2026. december 07.
A Tamisitvany terjedelme 4 oldal az érvényességi feltételeket és egyéb jellemzbket
tartalmazé mellékletekkel egyutt.

Kelt: Budapest, 2023. december 07.

Digitéfison oldirto: Q py, | Owitdisan oirta:

Endrédi Zsolt Attila Szlics Akos Balazs
Endrédi Zsolt Attila Sriics Akos Balizs
Tansitdsi divizié vezetd Ugyvezetd igazgaté
Szerz6désszam: 241127-000000-0006944368-1
Vodafone Magyarorszag Zrt.
1112 Budapest, Boldizsar u. 2. Telefon (ligyfélszolgalat) +36 (1) 877 4040 vagy 1445 (Munkanapokon 8:30-17:00)
Postacim: 1519 Budapest, Pf. 543. e.mail: dku.ugyfelszolgalat.hu@vodafone.com

vodafone.hu —

C2 General -



19. oldal, 6sszesen: 21

0 HUNGUARD HUNG-T-SYS-031-2023

1. szami melléklet
A Tanusitvany érvényességi feltételei

1. A jelen dokumentumban tamisitott kezdeti rendszerértékelés eredményeinek
megerdsitése, a tanisitvany érvényességének megtartdsa oféljibdl felilvizsgdlati
rendszerértékelést kell végrehajtani az alibbi esetekben:

o a Tanisitviny érvényességi idGszakdban évente egy alkalommal (tervezett
felilvizsgdlati rendszerértékelés),

e a rendszer architektirdjéban vagy funkcionalitdsiban bekovetkezett alapvetd
viltoztatdsokra reagilva (rendkiviili felulvizsgdlati rendszerértékelés).

2. A miikodtetett rendszer architektirdjdban vagy funkcionalitdséban bekovetkezett
jelentés valtozésokat a Megbizd koteles a tamisitonak a viltozds érvénybe léptetését
kovetd 30 napon beliil bejelenteni, a Tanusitvany kidllitdsdt megelézd vizsgdlatoknak
megfelelé mélységben a viltozasok leirdsit tartalmazé dokumentéciékat megkiildeni.

A Tanisitvany érvényességénck fenntartdsihoz a tanisito értékeli a valtozdsok hatdsait
és dont a rendkivili felillvizsgilati rendszerértékelés szikségességérol.

3. Az aktuslis rendszer dllapotra - megfelelség esetén - a tanmisité Tantdsitviny

Karbantartéss Jegyzokonyvet allit ki. A tervezett vagy rendkivuli felulvizsgdlati
rendszerértékelés végrehajtisanak feltételeit a Megbizo idGben koteles biztositani.

4. Jelen Tamisitviny allitdsai a Tamisitdsi Jelentés 3. fejezetében azonositott rendszer
vagy rendszerek tekintetében irdnyaddk.

2
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0 HUNGUARD HUNG-T-SYS-031-2023

2. szamu melléklet
A kovetelményeket tartalmazé dokumentum

41/2015 (VIIL. 15.) BM Rendelet az dllam és onkormanyzati szervek elektronikus
informaciobiztonsagarol szol6 2013. évi L. torvényben meghatéarozott technolégia biztonség,
valamint a biztonsdgos informéciés eszkozokre, termékekre, tovabbs a biztonsigi osztdlyba
és biztonsag szintbe soroldsra vonatkozo kovetelményekrél
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0 HUNGUARD HUNG-T-SYS-031-2023

3. szamu melléklet
A tanusitasi eljaras egyéb jellemzoi

Jelen Tamisitvany az aldbbi értékelési dokumentum alapjin keriilt kiaddsra:
o Rendszerértékelés Jelentés - C093-08/P/E

Figyelembe vett jogszabalyok

2013. évi L. torvény az illami é onkormanyzati szervek elektronikus
informaciébiztonsdgdrol (IBTV)

Figyelembe vett médszertani dokumentumok

NIST Special Publication 800-53 Revision 4 Security and Privacy Controls for
Federal Information Systems and Orgamzations

NIST Special Publication 800-53A Revision 4 Assessing Secunity and Privacy
Controls in Federal Information Systems and Organizations: Building Effective Assessment
Plans (December 2014)
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